POLITICA DEL SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD

Proguide Global Services es una consultora de negocios, sustentada en la calidad y
profesionalismo de nuestro equipo de trabajo y enfocada en nuestro principal objeti-
vo, convertirnos en un sélido socio estratégico de nuestros clientes.

VISION

Ser la consultora de servicios regionales de mayor innovacién en productos y servicios
para un mundo mas eficiente y sustentable.

MISION

+ Desarrollar las actividades dentro del marco de un sistema de gestion de la calidad
garantizando la calidad de nuestros servicios y productos.

+ Aportar perspectivas y experiencia de vida a nuestros equipos, percibiendo la diver-
sidad como un todo dentro de la organizacién. Valorar los talentos, las habilidades y la
formacion por encima de todo.

+ Mejorar continuamente tanto en los servicios que ofrecemaos, a partir de la mejora
continua de nuestros procesos, como en |la gestidon de la calidad de nuestra operacian.
+ Mantener la dinamica de trabajo en el marco del cumplimiento de todos los requisi-
tos legales correspondientes y otros derivados que resulten aplicables.

+ Consolidar nuestra imagen en el mercado y agregar valor a nuestros servicios, me-
diante la satisfaccién de las necesidades y expectativas de nuestros clientes y pros-
pectos.
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